Vseobecné obchodné podmienky

Internetového obchodu https://www.ahadent.sk/

I.Uvodné ustanovenia a Vyvmedzenie pojmov

1.Tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (d’alej aj “VOP*) sa riadia pravne vztahy
medzi spolo¢nostou

Obchodné meno: AHA DENT s. r. o.

Sidlo: Stefanikova 3891/21, Presov 080 01, Slovenska republika

Zapisana v registri Okresného sudu Presov, Oddiel Sro, Vlozka ¢islo 38996/P
I1CO: 52649555

DIC: 2121093788

IC DPH: SK2121093788

Bankovy tcet:

Predavajuci je platcom DPH /Dane z pridanej hodnoty/

(dalej aj “Predavajuci”) a kazdou osobou, ktora je kupujucim tovaru, alebo sluzieb pontkaného
Predavajiicim v Internetovom obchode Predavajiceho, a ktord vystupuje v pozicii pravnickej
osoby, alebo fyzickej osoby podnikatela.

1.1.Kontakt a adresa predavajuceho je:

AHA DENT s. r. 0., Stefanikova 3891/21, Presov 080 01, Slovenska republika
Email: ahadent@ahadent.sk
Tel.c.: +421 948 278 323

1.2.Tymito VsSeobecnymi obchodnymi podmienkami sa upravuji pravne vztahy medzi
kupujucimi, a preddvajicim, pricom Predévajici vykonava predaj tovarov, alebo sluzieb len
pravnickym osobam, a fyzickym osobdm podnikatelom. Predavajuci nevykonava predaj
spotrebitel'om.

2.Kupujucim je pravnickd osoba, alebo fyzicka osoba podnikatel’, ktora vyplnila a odoslala
objednavku prostrednictvom Internetového obchodu Predavajuceho, a ktord obdrzala emailové
oznamenie o prijati objednavky. Kupujucim je taktiez kazdd osoba, ktora zadala objednavku
telefonicky, alebo zaslanim emailu.

2.1. Na zmluvné vztahy (ako aj dalSie pravne vztahy, ktoré mdézu zo zmluvného vztahu
vyplynut’) s kupujucimi, ktori vystupujii v postaveni pravnickych osdb, resp. s fyzickymi
osobami— podnikatel'mi, ktoré konaju vramci predmetu svojej podnikatel'skej cinnosti
/kupujucimi, ktori nevystupuji v postaveni spotrebitela/ sa vzt'ahuji ustanovenia zakona C.
513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v platnom zneni



3.Produkty su tovary alebo sluzby, ktoré su urcené k predaju a zaroven su zverejnené v
Internetovom obchode predavajaceho.

4.Dodévatel'om tovarov a sluzieb ponukanych v Internetovom obchode je Predavajuci.

5.Predavajuci je sucasne prevadzkovatel'om elektronického systému prostrednictvom ktorého
prevadzkuje internetovy obchod na doméne s ndzvom https://www.ahadent.sk/ (d’alej aj
“Internetovy obchod*).

6.V pripade akychkol'vek staznosti, alebo podnetov, tie spotrebitel moze adresovat’ aj priamo
predavajucemu, pricom odporuca spotrebitelom, aby staznosti a podnety predavajicemu
adresovali na emailova adresu predavajiuceho: ahadent@ahadent.sk

Akakol'vek staznost’ bude postdend a vybavend do 10 pracovnych dni v stlade s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Pricom o jej vybaveni predavajuci informuje spotrebitela
rovnakou formou, akou spotrebitel’ staznost’, alebo podnet predavajucemu doruéil.

I11. Objednavka produktu — uzatvorenie kupnej zmluvy

1.Navrhom na uzatvorenie kuipnej zmluvy zo strany kupujiceho, je objedndvka produktov
realizovana prostrednictvom elektronického objednavkového formulara v Internetovom obchode
Predéavajtceho, pripadne d’alsimi dial’kovo-komunikaénymi prostriedkami /napr. e-mail, telefon,
fax, a.i.. V pripade uhrady produktov pred ich doru¢enim Kupujlicemu, kiipna cena sa povazuje
za uhradenu dilom pripisania penaznych prostriedkov na ucet Predavajuceho.

2.K akceptacii objednavky produktov zo strany Predavajiceho, ateda K uzatvoreniu kiipnej
zmluvy dochédza na zaklade pisomného potvrdenia (elektronicky) prijatia objednavky, pricom
predavajuci informuje Kupujuceho, ze objednavka produktu bola prijata a nasledne Preddvajtci
informuje Kupujice o zadani objednavky na odoslanie.

3.Kupna zmluva sa uzatvara na dobu urCiti a zanika splnenim zavidzkov Predavajuceho a
Kupujuceho.

4. Kupna zmluva mdéze zaniknut' aj dohodou zmluvnych strdn, odstipenim pripadne jej
vypovedanim.

I11. Kipna cena a platobné podmienky

1.Cena tovarov a sluzieb objednavanych prostrednictvom Internetového obchodu (d’alej len
,Kdpna cena®) je uvedend samostatne pre kazdy produkt aje platnd v momente vytvorenia
objednavky Kupujicim.



2.Zakladnym platidlom je mena euro.

3.Kapna cena tovarov a sluzieb je uvedend vratane DPH, priCom je zretelne uvedena
V Internetovom obchode. Odoslanim objednavky Kupujlci uvedené kipne ceny akceptuje. V
kupnej cene produktov nie su zahrnuté dopravné naklady, ani iné naklady suvisiace s dodanim
produktov.

Formy doprav a poplatky za dopravu st uvedené v ¢1.VII bod. 2 anasl., tychto VOP. Formy
platby za Tovar a poplatky za uvedené formy platby st uvedené v ¢lanku IV. bod 1 anasl.,
tychto VOP, pricom kupujaci sa zavdzuje poplatky za zvolenu formu dopravy a za zvoleni
formu platby uhradit’ spolu s kipnou cenou tovaru, podl'a zvolenej formy dopravy a platby.

IV. Sposoby platby

1. Za tovar a sluzby v Internetovom obchode Predévajiceho mdzete platit’ tymito spdsobmi:

1.5.platba vkladom, alebo prevodom na tcet na zaklade faktary — vopred, tovar bude expedovani
po prijati peniaznych prostriedkov na nas tcet - poplatok 0 Eur

V. Dodanie produktov

1.Produkt oznaCeny ako skladom predavajici expeduje do dvoch pracovnych dni odo dna
pripisania kupnej ceny na ucet predavajuceho.. V pripade ak produkt nie je na sklade
predavajticeho, pripadne sa vyskytli iné objektivne skuto¢nosti znemoziiujice dodanie produktu,
predavajici sa zavdzuje dodat’ produkt najneskdr do 14 pracovnych dni odo dna pripisania
kupnej ceny na ucet Predavajiceho.

1.1.Predavajuci je povinny dodat’ produkty kupujucemu v objednanom mnozstve a kvalite spolu
s datlovymi dokladmi, ktoré sa vztahuji k objednavke, a inymi dokladmi, ak existujii asu
typické pre dané produkty pripadne sluzby.

2.Ak predéavajuci nemdze kupujlicemu z objektivnych doévodov objednany produkt dodat’, a to
napriek skuto¢nosti, ze do$lo k uzatvoreniu kipnej zmluvy, je povinny o tom bezodkladne
informovat kupujiuceho a bezodkladne najneskor do 3 pracovnych dni mu vratit’ zaplatent kipnu
cenu za produkt a vsetky d’alSie platby, ktoré v stvislosti s kiipou poukazala kupujlici na ucet
predavajuceho, ak sa zmluvné strany nedohodni na nihradnom plneni. Vratenim zaplatenej
ktipnej ceny zmluvny vztah medzi preddvajicim a kupujucim automaticky zanika.

2.1.Predavajuci v zmysle ¢l. V, bod 2., vrati kupujicemu zaplatent kupnu cenu rovnakou formou
akou platil Kupujuci. Zmena formy vratenia kupnej ceny je mozna len so sthlasom Kupujuceho.

3.Miestom dodania objednaného produktu je adresa uvedena Kupujicim v objednavke.



4.Dodanie produktu predavajuci uskuto¢ni vlastnymi prostriedkami k rukdm kupujiaceho (alebo
kupujicim pisomne splnomocnenej osobe na prevzatie produktu), alebo prostrednictvom tretich
0s0b (prepravnych a zasielkovych spolo¢nosti).

5.Dodanie produktu je uskutocnené jeho odovzdanim Kupujucemu (alebo kupujicim pisomne
splnomocnenej osobe na prevzatie produktu).

6.Predavajlici moze zaslat’ tovar ktory je okamzite dostupny Kupujicemu a zvySna cast
objednavky doruc¢i dodato¢ne v zdkonnej lehote, avSak za predpokladu, Zze kupujicemu nebude
uctované ziadne dodatocné postovné, okrem toho, ktoré bolo zapocitane v objednavke a len v
pripade ak stym kupujuci stihlasi.

V1. Prevzatie produktu

1.Nebezpecenstvo poskodenia produktu a zodpovednost’ za Skodu na produkte prechadza na
Kupujuceho jeho prevzatim, pricom nezéalezi na tom, ¢i Kupujuci prevezme produkt osobne
alebo prostrednictvom poverenej/splnomocnenej tretej osoby.

2.Vlastnicke pravo prechadza z Predavajuceho na Kupujiceho momentom dorucenia a riadneho
prevzatia tovaru, alebo sluzby.

2.1.Kupujici ma okrem iného pravo neprevziat' dodany produkt od dopravcu najmé pokial je
dodana vec iného typu alebo v pripadoch:

a) dodania veci, ktord je v rozpore s uzavretou kiipnou zmluvou (inej alebo poskodene;j veci),
b) dodania veci v poskodenom obale alebo,
c¢) dodani veci bez prislusnych dokladov.

2.2.Pokial’ dojde k dodaniu veci Kupujucemu podla pism. a) bodu 2.1 tohto ¢lanku, mé kupujtci
pravo na to, aby mu Predavajuci bezplatne a bez zbytocného odkladu dodal vec v sulade s
dohodnutymi podmienkami v kiipnej zmluve, a to bud’ vymenou veci alebo jej opravou. Ak nie
je takyto postup mozny, ma pravo kupujici pozadovat’ zl'avu z kipnej ceny alebo od zmluvy
odstupit’.

2.3.Kupujuci je povinny Preddvajicemu uhradit’ riadne dodany tovar, alebo sluzbu riadne a vcas.

VII. Prepravné — sposoby dopravy produktov a cena za ich dopravu




1.Prepravné ndklady predavajuceho nie s zahrnuté v kuapnej cene produktu uvedeného na
internetovej stranke. Formy dopravy st uvedené v ¢l. VII bod 2.1. a nasl., tychto VOP, pricom
ceny za uvedené formy doprav su uvedené v ¢l. VII bod 2.2. a nasl., tychto VOP.

2. Sposoby dopravy a cena za dopravu objednanvch produktov.

2.1. Formy Dopravy:

2.1.1.Kuriérska sluzba

2.2.Ceny za Dopravu:

2.2.2.Cena za dopravu prostrednictvom kuriérskej sluzby — 10 Eur s DPH

VI1IIl. Zavereéné ustanovenia

1.Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu VSeobecnych obchodnych podmienok. Povinnost
pisomného oznamenia zmeny VSeobecnych obchodnych podmienok je splnenda jeho
umiestnenim v Internetovom obchode Predavajiceho. V pripade zmeny vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach, vzt'ah medzi Kupujicim a Preddvajucim sa riadi podl'a VSeobecnych
obchodnych podmienok platnych a G€innych pri uzatvoreni Kupno-predajnej zmluvy, a to az do
momentu jej zaniku.

2.Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju platnost’ a ucinnost’ ich zverejnenim v
Internetovom obchode predavajiceho 01.03.2020

Tento dokument bol vypracovany http://www.pravoeshopov.sk



http://www.pravoeshopov.sk/

